
 

PROCEDIMIENTO DE ACTUACIÓN EN SITUACIONES DE 
ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZÓN DE SEXO EN EL 

TRABAJO 

 

La Dirección de la empresa velará por la consecución de un ambiente adecuado en el trabajo, libre de 
comportamientos indeseados de carácter o connotación sexual, o de cualquiera de otra de sus 
vertientes y adoptará las medidas oportunas al efecto, entre otras, la apertura de expediente 
contradictorio.  

 

Protocolo de actuación 

La denuncia dará lugar a la inmediata apertura de expediente informativo por parte de la Dirección 
de la empresa, para la que se creará una comisión de no más de 2 personas, y si así lo solicita la 
persona afectada, podría ampliarse a una tercera persona más, miembro de la Representación Legal 
de los Trabajadores, con la debida formación en estas materias, especialmente encaminado a 
averiguar los hechos e impedir la continuidad del acoso denunciado, para lo que se articularán las 
medidas oportunas al efecto se pondrá en conocimiento inmediato de la representación legal de los 
trabajadores la situación planteada, que podrá requerir que dicha representación esté presente en 
todo el procedimiento. 

En las averiguaciones a efectuar, se dará trámite de audiencia a todos los intervinientes, 
practicándose cuantas diligencias puedan considerarse conducentes a la aclaración de los hechos 
acaecidos. 

Este proceso se sustanciará en un plazo máximo de 10 días. Durante el mismo, se guardará absoluta 
confidencialidad y reserva, por afectar directamente a la intimidad y honorabilidad de las personas 

La constatación de la existencia de acoso sexual en el caso denunciado dará lugar, entre otras 
medidas, siempre que el sujeto activo se halle dentro del ámbito de dirección y organización de la 
empresa, a la imposición de una sanción conforme a la calificación establecida en el Régimen 
disciplinario. 

Las personas que realicen las diligencias no podrán tener relación de dependencia directa o 
parentesco con cualquiera de las partes, ni tener el carácter de persona denunciada o denunciante. 

A la finalización del expediente informativo de la investigación se dará copia a la persona 
denunciante y denunciada. 

Durante la tramitación del expediente informativo se podrán adoptar las medidas cautelares que se 
consideren necesarias, que permitan separar a la persona denunciante y denunciada, sin 
menoscabo de sus condiciones laborales. 



 

En todos los supuestos de acoso regulados en este artículo, así como en los casos de abuso de 
autoridad, con carácter previo a la imposición de la sanción se seguirá el procedimiento previsto en 
el presente apartando a salvo los protocolos que las empresas hubieran ya establecido en esta 
materia con observancia de la legalidad vigente. 



Esquema del Esquema Protocolo Acoso sexual y Acoso por razón de sexo 
 DENUNCIA

 
COMISIÓN 
INVESTIGADORA (DOS 
PERSONAS 
NOMBRADAS POR LA 
DIRECCIÓN DE LA 
EMPRESA)

 
  

máximo para la 
ejecución medidas

  

(Sanción)

Posibilidad 
a  

 
DICTAMEN Y 

ADOPCIÓN DE 
MEDIDAS

(5 )

 5 días  (Acoso sexual o por razón 
de sexo)/ 3 días (Acoso contra 

personas LGTBI
Posibilidad tercera persona de la 
representación sindical, a 
solicitud del denunciante

- Audiencia interesados
- Copia actuaciones partes
- Información RLT
- Confidencialidad

Archivo y comunicación 
a interesados




